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Panoramalage

Das Heidi-Hotel liegt auf 1.875 Meter Seehöhe auf der Heidi-Alm am Falkert, gut erreichbar über die Falkert 
Landesstraße. 

Wir sind der Leitbetrieb hier am Falkert und beschäftigen über 30 Mitarbeiter in den Betrieben des Heidi-
Hotels und 10 Mitarbeiter bei den Skiliften Falkert.



Hotel-Ambiente
Zimmerangebot: 1 Romantik-Suite, 10 Doppelzimmer, 3 Einzelzimmer, 20 Familienzimmer/ Appartements und 
Suiten

Hotelangebot: Schlemmerreich, Seestüberl, Bar, Hotelhalle 

Wellnessangebot: Panorama Hallenbad, Kinderplantschbereich, Dampfbad, Kräuterbadl, Zirbensauna, 
Infrarotkabine, Blockhaus Sauna, Eisteich, Hot Pot, Massagen, Kosmetikanwendungen

Freizeitangebot: Skifahren/Schneeschuhwandern im Winter, Wandertouren/Klettern im Sommer, Heidi-Alm 
Kindererlebnispark im Sommer



Wir betreuen außerdem

Falkert Seehütte direkt am Falkertsee mit 200 Terrassen-Sitzplätzen und 80 Innensitzplätzen

Zirbenhütte auf der Alm mit 40 Terrassensitzplätzen und 25 Innensitzplätzen



Wir betreuen außerdem

Heidi-Alm Kindererlebnispark

SLF Skilifte Falkert



Wir bieten unseren Mitarbeitern

• Über-tarifliche Entlohnung

• Vollzeit- und Teilzeit Anstellungen

• Einzelzimmer in unserer Mitarbeiter-Lodge 
(3 Minuten zu Fuß) mit gratis WLAN, 
Wäscheraum, Gemeinschaftsraum und 
Küche

• Familiäres Arbeitsumfeld und gelebter 
Teamgeist

• Gratis Verpflegung auch an den freien Tagen

• Fitnessraum, Sauna und Schwimmbad im 
Hotel dürfen von den Mitarbeitern zu 
bestimmten Zeiten benutzt werden

• vielseitige Schulungs- und 
Weiterbildungsmöglichkeiten

• zahlreiche Vergünstigungen rund um das 
Heidi-Hotel (Massagen, Skipass...)

• geregelte Arbeitszeiten

• pünktliche Gehaltszahlungen



Familie Köfer

Das Heidi-Hotel ist seit 
über 50 Jahren 
Familiengeführt.

Wir selbst sind 
unermüdlich im Einsatz 
unseren Gästen einen 
angenehmen Urlaub, 
sowie unseren 
Mitarbeitern eine 
angenehme Arbeits-
Atmosphäre zu schaffen.



Küchenteam

Herr Robert Kogler ist der 
Kopf unseres 7-köpfigen 
Küchenteams. 

Neben ausgezeichneter 
Qualität setzt der Kärntner 
Küchenchef vor allem auf 
Regionalität der Speisen! 
Unsere Mitarbeiter 
schätzen an ihm seine 
ruhige Art und sein 
Organisations-Talent!



Serviceteam

In unserem Serviceteam 
arbeiten wir gemeinsam 
mit Julia und Lukas Köfer 
mit viel Herz und Geschick 
um unseren Gäste Familien 
einen entspannten Urlaub 
zu bieten. 

Hier gehört ein schöner 
Wein-Service genauso 
dazu, wie das Erfüllen der 
Wünsche unserer kleinsten 
Gäste.



Marketing & Sales / Rezeption

Die Rezeption ist der „Kopf“ 
eines Hotels. Mit viel 
Organisationstalent, sowie 
guten Deutsch- Englisch- und 
Italienischkenntnissen, heißt 
es hier Anlaufpunkt für 
Gäste, Lieferanten und für 
die einzelnen Abteilungen zu 
sein. 

Die Reservierung wird mit 
viel Geschick von Frau 
Kobermann geleitet, die 
selbst zwei kleine Kinder hat 
und genau weiß, auf was es 
im Familienurlaub ankommt.



Kinderbetreuung / Animation

Wenn die Rezeption der 
Kopf des Hotels ist, ist bei 
uns das 
Kinderbetreuungsteam 
eindeutig das „Herzstück“ 
des Hotels.

Mit viel Erfahrung und 
Hingabe leitet Pamela 
unser Kinderbetreuungs-
Team und gestaltet das 
vielseitige Indoor- und 
Outdoor Programm



Housekeeping

Die guten Geister unseres 
Hauses scharen sich rund 
um Miri, die schon seit 
über fünf Jahren in 
unserem Haus für 
Sauberkeit, Ordnung und 
die liebevolle Umsorgung
der Urlauberer-Familien 
zuständig ist! 

Ein zweites Kopfpolster, 
Gitterbett, Rausfallschutz 
& Co… sie erfüllt einfach 
alle Wünsche!



Alm-Wellness

Unsere Therapeutin Anja 
hat einfach heilende 
Hände. Das haben schon 
viele unserer Gäste 
bestätigt und lassen sich 
gerne von ihr verwöhnen.

Ob bei einer 
entspannenden Wöhlfühl-
Massage oder bei ihrer 
speziellen Bowen-
Therapie!



Lehrlinge

Lehrlinge auszubilden ist für uns eine 
große Verantwortung und 
Leidenschaft. Derzeit haben wir 6 
Lehrlinge in unserem Betrieb in den 
Bereichen Küche, Service, HGA und 
Hotelfach.

Neben den speziellen Ausbildungen in 
den einzelnen Abteilungen, erwarten 
unsere Lehrlinge monatliche Lehrlings-
Ausflüge in der Region, erweiterte 
Schulungen und dieses Jahr 2019/20 
nehmen wir außerdem am 
Wirtschaftskammer Angebot teil, bei 
dem die Lehrlinge einen Auslands-
Monat in einem renommierten Betrieb 
in Italien verbringen dürfen.

Unsere Lehrlinge nehmen auch 
regelmäßig an den 
Lehrlingswettbewerben teil, wo in 
Kärnten- und auch Österreich-weit 
immer gute Ergebnisse erzielt werden.



Mitarbeiter-Ausflüge



Bewerbung

Wir freuen uns über Ihre Bewerbung mit Bild und Lebenslauf an Lukas Köfer, Geschäftsführer

lukas @heidi-hotel.at
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